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Corso in Social Media Manager
Autorizzato dalla Regione

Campania

Il nostro corso per Social Media
Manager, accreditato dalla Regione
Campania, ti consente di ottenere
una qualifica professionale
riconosciuta in tutta I'Unione
Europea (EQF livello 5).

Un'opportunitd concreta per
trasformare la tua passione per i
social in una professione strutturata,
ti apre le porte nel mercato del
lavoro sia nel settore privato che
nella Pubblica Amministrazione,

Struttura

Requisiti di
del Corso

Accesso

+ Diploma o titolo di

studio/qualifica
@ professionale
attestante il

raggiungimento di
un livello di
apprendimento pari
almeno a EQF 4

+ Etd superiore ai 18
anni

Durata
300 Ore | 3 Mesi

Struttura

Lezioni

210 Ore di teoria

90 Ore di Laboratorio

grazie anche alle nuove direttive del
Decreto PA (convertito in Legge
69/2025) che riconoscono
ufficialmente le figure digitali nel
panorama degli enti pubbilici.

“Il corso ti prepara per entrare a
pieno titolo nel mondo del lavoro
digitale, incluso quello della PA, dove
sono previste oltre 16.000 nuove
assunzioni in ambito comunicazione

social.”

Software
& Tools

Facebook
L
Instagram

L I
Meta
G
Google Ads
G
Linkedin

Frequenza minima
richiesta per I'accesso
all’esame finale

80% frequenza minima
(presenza obbligatoria
certificata)

Attestato
finale

Qualifica
Professionale Social
Media Manager
rilasciata dalla
Regione Campania

Figure in
uscita

« Specialisti delle
relazioni pubbliche,
dellimmagine e
professioni assimilate

« Tecnici del marketing

« Tecnici delle pubbliche
relazioni




§ Jebiettiveidel corso

Formare professionisti in grado di pianificare,
gestire e analizzare le attivitd di
comunicazione su social network e
piattaforme digitali, secondo gli standard
europei.

Il Social Media Manager puo lavorare:
@ In agenzie di comunicazione
' e web agency;,

All'interno di uffici marketing
aziendali o della PA;

@ Come freelance o
consulente esterno.

Cosafaun

social media manager

Il Social Media Manager si occupa di:
Gestione operativa di profili, pagine
e account social;

Costruzione della brand awareness
e gestione della reputazione;

Creazione di community e contenuti
ad alto engagement;

Analisi dati, monitoraggio performance
e identificazione dei trend;

Collaborazione con copywriter, grafici,
videomaker e marketing team.
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Programma del corso

Il corso e strutturato in 3 moduli, ciascuno con competenze chiare, concrete e
aggiornate:

) IDENTIFICAZIONE DELLA
SOCIAL MEDIA STRATEGY
Risultato atteso:

Definizione delle piattaforme e delle azioni da sviluppare in linea
con gli obiettivi dell'azienda o dell’ente pubblico.

Cosa imparerai:

+ Analizzare dati e segmentare il pubblico

« Utilizzare strumenti e tecniche di social media marketing

« Tradurre gli obiettivi aziendali in una strategia concreta

« Coordinarti con le altre funzioni aziendali

« Conoscenze: marketing, strategia, SEO, SEM, analisi di mercato,
budgeting

Conoscenze:
marketing, strategia, SEO, SEM, analisi di mercato, budgeting

ELABORAZIONE E GESTIONE DEL SOCIAL MEDIA
COMMUNICATION PLAN
Risultato atteso:

Definizione delle piattaforme e delle azioni da sviluppare in linea
con gli obiettivi dell'organizzazione.

Cosa imparerai:

« Analizzare dati e segmentare il pubblico

- Utilizzare strumenti e tecniche di social media marketing
- Tradurre gli obiettivi aziendali in una strategia concreta
- Coordinarti con le altre funzioni aziendali

Conoscenze:
marketing, strategia, SEO, SEM, analisi di mercato, budgeting




3 MONITORAGGIO E MISURAZIONE DELLE
PERFORMANCE SOCIAL

Risultato atteso:
Analisi dei risultati delle attivitd social e ottimizzazione continua
della presenza online.

Cosa imparerai:

 Leggere e interpretare insight

« Usare strumenti di ascolto della rete

» Applicare tecniche di sentiment analysis

* Produrre report, adattare le strategie, gestire eventuali crisi

Conoscenze:
social analytics, reportistica, crisis management, analisi degli
insight e delle performance

ESAME FINALE

PROVA SCRITTA | PROVA PRATICA | COLLOQUIO FINALE

La prova scritta prevede 10 domande a risposta multipla per ciascun Modulo.
Basta il 70% di risposte corrette per superarla con successo!

Rilascio
Qualifica
Professionale
riconosciuta in
Italiaein

tutta Europa




Perché é un
(anche nella PA

Con l'approvazione del Decreto PA 2025, la figura del Social Media Manager
entra ufficialmente tra i profili richiesti dalla Pubblica Amministrazione.

Questo significa che la qualifica acquisita con il nostro corso ti permette di:

Candidarti a nuove posizioni pubbliche in
ambito comunicazione

Partecipare a bandi e tirocini presso
Comuni, Regioni, Ministeri

Lavorare nella Pubblica Amministrazione
anche come freelance esterno.

RKRR

questo corso

Certificazione ufficiale
Regione Campania — EQF 5

Docenti esperti del
setiore

Spendibilita in Tirocinio
tutta I'UE incluso
Formazione pratica e

aggiornata

Possibilita di inserirsiin
contesti pubblici o privati




Qualifica
Professionale

in Operatore dell'infanzia
rilasciata dalla

Regione Campaniaq,
riconosciuta in Italia

e in Unione Europea

in linea con le competenze ‘x
richieste dalla PA |
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MMUO

ENTE DI FORMAZIONE

MWAcademy ¢ il punto di riferimento per la
formazione in Campania. Ogni anno
formiamo centinaia di professionisti del settore,
aziende e scuole, offrendo loro le competenze
necessarie per distinguersi nel mondo del Welb
e del Digital Marketing.

APPROFONDISCI

TUTTA
L'OFFERTA

CORSI PROFESSIONALI
RICONOSCIUTI






